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Resumo

Neste artigo pretendo discutir emque medida ostra-
balhos realizados em Lingiistica Aplicada (LA) podem au-
xiliar no desenvolvimento do processo deletramento equais
as perspectivas para pesquisas futuras nesta area. Para
tanto, apresento uma revisdo de alguns artigos abrangentes
sobre a LA e coloco em pauta seus objetivos, principais
linhas de atuagdo e metodologia. Em seguida, procuro es-
tabelecer distingdes entre letramento, alfabetizacdo e
escolarizacdo. Longe de pretender apresentar receitas, ob-
jetivo deslindar pesquisas que possam auxiliar no desen-
volvimento do processo de letramento.

Palavras-chave: linglistica aplicada; alfabetizacéao;
letramento e escolarzacao.

Abstract

| pretend show how works maked in Applied
Linguistics can help in the development oh the literacy
process, and where are the research in thisarea. For this, |
maked one revision some papers about Applied Linguistics
and show the difference between literacy alphabetization
and schooling. | don't want to present prescriptions, but to
present ways for the development literacy process.

Key words: applied linguistics; literacy; alphabetization;
schooling.
INTRODUCAO

EmboraaLingisticaAplicadaestgjafreqlientemente
associadaao ensino de linguamaternae/ou estrangeira, basta

verificar os Anais dos Ultimos encontros ou mesmo a pro-
gramacao do 10°. Intercambio de Pesquisas em Linguistica
Aplicada- InPLAZ, para o primeiro semestre de 2000, para
verificarmos a diversidade de assuntos e &reas abordados.

Relacionar a questdo do |letramento com as pesqui-
sas em LA justifica-se, principalmente, dado o carater
interdisciplinar das pesguisas em LA. Somente uma abor-
dagem interdisciplinar pode dar conta do fenbmeno do
|etramento, principal mente em virtude das vérias acepcles
gue o processo tem recebido e também pela possibilidade
de analisa-1o sob diversificadas perspectivas.

1 A LINGUISTICA APLICADA

Uma leitura dos trabalhos de LA ( Bohn (1988),
Beaugrande (1992), Celani (1992), Kleiman (1992), Lopes
(1996), Cavalcanti (1996) revelaque aLA ndo é umamera
aplicacdo de teoria linguistica para resolver problemas de
aprendizagem de linguas ( materna ou estrangeira), ou para
efetivar descricBes de linguas especificas.

Bohn (1988) procede uma revisdo histéricada LA,
estabel ece a distingéo entre ciénciapura e ciéncia aplicada,
examina algumas definicdes de LA naliteratura corrente e
apresenta exempl os de aplicacfes linglisticas.

Para efetivar sua pesquisa, ele entrevistou 17 profes-
sores de lingtiistica e de linguistica aplicada que trabalha-
vam em um departamento de linguas no meio académico do
ensino de inglés. Seguem abaixo as categorias da andlise
das definic¢es concedidas pelos sujeitos da pesquisa, para
elesalA:

e usa principios lingliisticos para objetivos préticos;
e esta relacionada ao ensino de linguas e de linguas es-
trangeiras;
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e ocupa-se da sociolinguistica e da psicolinguistica;

e estaligada atraducéo, ao texto e ao discurso;

e pode auxiliar terapias,

o pode subsidiar a elaboracdo de graméticas pedagdgicas e
propostas curriculares.

Bohn assinala que a énfase dos professores esté no
aspecto pratico daLA e no ensino de linguas estrangeiras.

O autor seguiu a sugestéo de Strevens (1980 apud
Bohn, 1988), para quem, através da andlise das tarefas de-
sempenhadas por lingliistas aplicados, pode-se chegar a al-
gumas definicBes de LA. Em seu artigo, Bohn apresentaum
conjunto de tarefas/empregos, em que o linglista aplicado
possa estar envolvido, anteriormente enumerados por
Strevens:

e consultoria a 6rgdos governamentai s nacionais ou estran-
geiros;

¢ envolvimento em programas de al fabetizacao;

e organizacdo e desenvolvimento de programas de ensino;

¢ envolvimento em pesquisas na area dainformagao;

¢ atuacdo na érea de patologia da linguagem;

e plangjamento de politicas nacionais de linguagem;

¢ engajamento naproducdo delivros, artigos e materiais de
ensino.
Embora concorde com Strevens sobre a solugdo de
definir LA apartir dastarefas executadas por seus pratican-
tes, Bohn constataque” infelizmente, € umaéreainexplorada
nas ciéncias da linguagem e o consenso sobre uma defini-
¢30 no momento ndo existe nem entre lingliistas, nem entre
osque praticam LA etreinam novos cientistas no campo de
LA (p.27)
Cabe aqui reproduzir os principios linguisticos que
tém sido aplicados na solugdo de problemas de linguas, su-
geridos por Els et alli (1984) apud Bohn, (1988: 31):
¢ 0 principio da gramética tradicional de que ‘a pureza da
lingua estd melhor expressa nas obras literédrias';

e 0 principio de que‘ aexpressdo linglisticaoral tem priori-
dade sobre a expressdo escrita’;

¢ a nocdo dos linglistas estruturalistas de que ‘a lingua €
estruturada’;

e anocdo de ‘competéncia social’ de Hymes em oposicéo
ao conceito chomskyano de ‘ competénciagramatical’;

¢ anocdo de que ‘ as diferencas entre dois sistemas linglis-
ticos poderiam ser expressas por contrastes’;

e 0 conceito de ‘ organizagdo supra - sentencial’.

Bohn conclui que grande parte dos pesguisadores
acredita que alinguistica oferece input paraa LA, em uma
perspectiva unidirecional, ndo existindo entdo uma preocu-
pacdo de realimentacdo, denotando uma relagdo univoca
entre LA e Linguistica Tebrica, o que de certa forma de-
monstra uma ignorancia sobre um dos aspectos fundamen-
taisdaLA que éainterdisciplinaridade, segundo aqual ela
nado se alimenta so da linguistica, mas da psicologia, da so-
ciologiae das ciénciasrelacionadas como a psicolinglistica
easociolingliistica, entre outras.
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Ao colocar-se contraestavisao, el e cita Widdowson:

“ ... enquanto fizermos muita “ aplicagao linglistica’

em oposicdo a “linglistica aplicada” , ndo podere-
mos produzir uma metodol ogia e umconjunto deprin-
cipios solidarios e suficientemente sdlidos/perenes que
se aplicam a um conjunto de fendmenos, caracteristi-
cas de uma ciéncia.” (1980 apud Bohn, 1980:29)

Em um artigo denominado O dilema da Lingtiistica
Tedrica, Beaugrande (1992) col ocaquestdes epistemol égicas
sobre as pesquisas em linguiistica e apresentaas condi¢cdes e
tarefasdalL A, quejulgo valer apenatambém sintetizar aqui.

Para ele a LA estaria normalmente relacionada a
transformacéo de teorias linguisticas estabel ecidas em um
instrumento para a aprendizagem e o desenvolvimento de
aptiddeslinglisticas. Destaforma, astarefasdaL A seriam:

e descricdo minuciosa do uso linguistico atual, diferente-
mente de descrigoes abstratas de sistemas linguisticos,
levando em conta princi palmente a competéncia comuni-
cativa e ndo apenas a competéncialingistica;

o descricdo das estratégias discursivas utilizadas por grupos
especificos de falantes, estabel ecendo, paratanto, novos
procedimentos de medida, de forma que os parédmetros
permitam a distin¢do dos diferentes estagios de desen-
volvimento em que estes fal antes ou grupos se encontram
em relacdo as habilidades linglisticas. Desta forma, es-
tar-se-ia deixando de lado a selecdo das aptiddes que séo
mai sfacilmente quantificadas paradedicar aatencdo aque-
las que sejam relevantes para 0 sucesso no processo de
comuni cag&o;

e delimitagcdo dos aspectos linguisticos passiveis de serem
inferidos indutivamente da experiéncia humana comuni-
cativa diaria, em relagdo aos outros aspectos mais pro-
blematicos ou excegles; isto posto, o ensino da lingua
centrar-se-ia em conhecimentos basicos para o uso pro-
piciando umaformacao linglisticarealista;

e andlise das reacdes de determinados grupos diante de va-
riantes linguiisticas, indo aém da identificacdo e descri-
¢ao das variantes sem a verificagdo empirica dos efeitos
produzidos pela pratica destas variantes em uma dada
sociedade;

e investigacdo das motivacOes das reagdes positivas ou ne-
gativasfrente aos diversos usos lingtiisticos; nestainves-
tigacdo seria interessante levar em conta as razfes das
reacdes negativas, estabel ecendo distingdes entre os mo-
tivosfundamentados racionalmente e os herdados por puro
preconceito; com isso possibilitar-se-ia uma maior tole-
réncialinglistica;

e estudo dos fatores envolvidos na producéo de texto refa-
zendo o percurso entre intencéo e acdo, para determinar
causas do sucesso ou ndo do ato comunicativo;

e instrumentalizac&o damonitoriano processo de producéo
textual, possibilitando ao produtor do texto o uso de es-



tratégias objetivas de revisdo afim de reconhecer e reme-
diar os possiveis problemas ocorridos.

Narealidade, Beaugrande apresentaum progra-
ma de pesquisa que pode servir de base para a elaboracéo
de métodos e materiais de ensino de lingua. Visto sob este
prismaalLA teria um papel extremamente relevante a de-
sempenhar em relacdo a Linglistica tedrica, nas palavras
do autor:

“ Quer me parecer que a Linguistica Aplicada oferece
uma instancia para a reorientacdo da Lingiistica
Tedrica. Cada area de aplicagdo compreende uma
multiddo de usos lingtiisticos bem como a praxis de
seu tratamento. Uma teoria seria, pois, ummodelo de
processos de uso que subjazem ao funcionamento do
sistema lingliistico em cada area. Esta teoria teria
condicdes de refletir sobre si mesma e de inferir os
processos de uso da totalidade dos contextos de ocor-
réncia, tal como fazem os partici pantes da comunica-
¢ao humana. Neste caso a propria Linglistica seria
compreendida explicitamente como caso especial do
uso lingdiistico, isto €, como uma possivel passagem
da experiéncia para o principio da agdo com um de-
terminado objetivo.” (p 17-18)

Ao apresentar as interpretacdes mais comumente
encontradas para LA, Celani (1992) demonstra que a estas
interpretacdes subjazem concepgdes de LA como umaarea
interdisciplinar de consumo e ndo de producdo de teorias,
destinada ao ensino/aprendizagem de linguas.

Entretanto, a autora discute cada uma destas concep-
¢des procurando justifica-las e conclui que:

“ Esté claro para os que hoje militam na LA no Bra-
sil que, embora a linguagem esteja no centro da LA,
esta ndo é necessariamente dominada pela Linglis-
tica. Em uma representacao gréafica da relagdo da
LA com outras disciplinas com as quais ela se rela-
ciona, a LA ndo apareceria na ponta de uma seta
partindo da Linglistica. Estaria provavelmente no
centro do gréfico, com setas bidirecionais dela par-
tindo para um nimero aberto de disciplinas relacio-
nadas coma linguagem, entreas quaisestariaaLin-
guistica, em pé de igualdade, conforme a situagéo,
com a Psicologia, a Antropologia, a Sociologia, a
Pedagogia ou a Tradug&o. (p. 21)

Para Moita Lopes (1996) trata-se de pesquisa de
natureza aplicada em Ciéncias Sociais que focaliza a lin-
guagem do ponto de vista processual; possui natureza
interdisciplinar e mediadora; envolve formulacdo tedrica
e utiliza métodos de investigacdo de base positivista e
interpretativista.

Ao considerar aLLA como uma pesguisa de natureza
aplicada, o autor justifica-se dizendo que as pesquisas
centram-se primordial mente na resolucéo de problemas de
uso da linguagem, ultrapassando inclusive o contexto es-
colar. Para ele, trata-se de uma ciéncia social por focalizar

problemas de uso dalinguagem gue 0s usudrios possam en-
frentar no contexto social.

O ponto de vista processual diz respeito ao processo
deinteracdo linguisticaescritae oral, levando em contaum
modelo linguistico da perspectiva do usuario.

A naturezainterdisciplinar daLA é inquestionavel,
pois o corpo de conhecimento tedrico a ser utilizado pelo
lingliista aplicado dependera das condicdes de relevancia
do problema a ser estudado.

L opes lembra ainda que as pesquisas em LA envol-
vem formulagdo tedrica, detal formaque, emboracentre-se
naresolugdo de problemas especificos e opere com conhe-
cimentostedricosde outrasdisciplinas, aL A podeformular
seus préprios model os tedricos.

Ja a base positivista e interpretativista utilizada nos
métodos deinvestigacdo em LA relaciona-se com o contro-
|ledevariaveis especificas paravalidar asinvestigactes nos
moldes das ciéncias naturais. Para tanto, recebe particular
atencdo o produto final dos usuérios ( andlise da producéo
oral e/ou escritae também do desempenho nacompreensao
oral e/ou escrita). O autor destaca, ainda, duas tendéncias
de pesquisa de cunho interpretativista: a pesquisa
etnogréfica, que focaliza a percepcdo que 0s usuarios tém
dainteragdo linglisticaedo contexto social que osenvolve;
eapesquisaintrospectiva, centradanos processos e estraté-
gias subjacentes ao uso dalinguagem, cujo estudo sedaatra-
vés da andlise de protocolos, com vistas atornar acessiveis
0S processos e estratégias dos sujeitos.

Moita L opes encerra suas consideracdes resumindo
seu entendimento sobre o quevem aser LA:

“ Trata-se de pesquisa aplicada no sentido de que se
centra primordialmente na resolucdo de problemas
deuso dalinguagemtanto no contexto da escola quan-
to fora dele, embora possa também contribuir para a
formulagao tedrica como a chamada pesquisa basica.
A LA éuma ciéncia social, ja que seu foco é em pro-
blemas de uso da linguagem enfrentados pel os parti-
cipantes do discurso no contexto social, isto &, usua-
rios da linguagem (leitores, escritores, falantes,
ouvintes) dentro do meio de ensino/aprendizagem e
fora dele (por exemplo, em empresas, no consultorio
médico, etc.)Pesguisa que focaliza a linguagem do
ponto de vista processual. Coloca-se foco na lingua-
gem da perspectiva do uso/usuario no processo da
interacdo linguistica escrita e oral. Portanto, a teo-
rialingiistica queinteressa ao lingtista aplicado deve
dar conta dos tipos de competéncias e procedimentos
de interpretacdo e producdo linglistica que definem
0 ato da interacdo linglistica. (p.22/23)

1.2 ALA e o ensino dalingua materna

llari (1996) assinala que o objetivo fundamental
do ensino delinguamaternaé propiciar ao estudante aam-
pliacdo de sua capacidade comunicativa; a este objetivo
gostaria de acrescentar a possibilidade de oferecer ao alu-
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no, também, a capacidade detransitar pelasdiversasinstan-
cias sociais que nem sempre estdo ao alcance dos ndo
escol arizados, principalmente por questbes econémicas.

Tendo em vista que a capacidade para a aquisicéo da
linguagem é inata, exclusivamente humana e com-
provadamente um processo natural, pelo qua o individuo
internaliza um sistema lingistico gragas a fatores inatos,
maturacionais e ambientais, umaquestdo que aindase coloca
no ensino de lingua materna é qual aimportancia de se ensi-
nar portugués aum falante nativo do portugués, por exemplo.

Para que a aquisi¢do da linguagem ocorra ndo € ne-
cessaria a sistematizacdo, mas apenas exposi¢cao a contex-
tos comunicativos.

Osfatoresinatos estéo relacionados ao fato de o ser
humano ser biopsicol ogicamente programado para proces-
sar 0 sinal dalinguagem tanto ao nivel darecepgéo quanto
a0 nivel da producdo (Scliar-Cabral, 1986). Cabe lembrar
que, como ja comprovado por pesquisas psicolinglisticas,
a capacidade de compreensdo desenvolve-se antes e segue
sendo sempre maior do que a capacidade de producéo. Ape-
nas para exemplificar, 0 nmero de itens lexicais produzi-
dos pela crianga na fase de aquisicao da linguagem é sem-
pre muito menor do que o ndmero de itens que ela é capaz
de reconhecer, a julgar por seu comportamento diante de
enunciados como: “Va buscar o sapato do papai.”. Muito
antes de conseguir produzir tal enunciado, a crianga € per-
feitamente capaz de compreendé-lo e executé-lo, se for o
caso. (Monteiro, 1995)

Fatores maturacionais também interferem na aquisi-
¢&o da linguagem de maneira determinante. E necessario,
por exemplo, que o sistema fonol égico da crianca ja esteja
desenvolvido a tal ponto que ela possa produzir os gestos
articul atérios necessérios para comunicar-se.

O fator ambiental é enfatizado por diversos autores:
guanto mais estimulada a crianga for, melhor sera o seu de-
sempenho linguistico. Em outras palavras, o ambiente em
gue ela estainserida esta altamente rel acionado a sua com-
peténcia comunicativa.

A aprendizagem, por suavez, € um processo conti-
nuo no qual estdo envolvidos fatores cognitivos, meta-
cognitivos e pragmaticos intimamente ligados a sistemati-
zac&o paraainternalizacdo de conceitos, formulagdo de hi-
péteses, andlise e sintese etc., estégios estes também pre-
sentes durante a aquisi¢éo dalinguagem.

Sendo a distin¢8o entre aquisi¢cdo e aprendizagem
muito ténue, cabe exemplificar com as modalidades defala
eescrita, poisenquanto afalaéadquiridade formanatural e
dependente dainteraco, a escrita, por outro lado, depende
daaprendizagem, pois carece de uma sistematizacéo e todo
um aparato especifico paraasuainternalizacdo. Cabe lem-
brar que, quando uma crianca inicia sua aprendizagem da
escrita, elajafalahavérios anos.
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2 AALFABETIZACAO

O desenvol vimento das soci edades estaintimamente
ligado ao daescrita, que deve ser entendido neste texto, tan-
to como a habilidade no uso desta modalidade de lingua-
gem, quanto como a quantidade e qualidade de material
impresso que circulaentre osindividuos destas sociedades.

Embora ainda hagja o chavéo de que “nao ha preocu-
pacdo com a educagdo neste pais’, as politicas de alfabeti-
zacdo e em prol do ensino fundamental tém ocupado, desde
meados da década de 90, cada vez mais espago na midia,
através de campanhas publicitérias, criagdo de emissoras
educativas, gjuda de custo a pais que mantiverem filhos
menores de 14 anos na escola, programas de tele-ensino e
outros investimentos em educag&o bésica.

Jaem 1998, o slogan nacional era: “A, B, C, toda
crianga tem que ler e escrever”, refréo transmitido em
rede nacional em diversos horérios, tendo como protago-
nistao Rei Pelé, Edson Arantes do Nascimento, certamente
devido ao seu carismajunto a populagao brasileira.

A preocupacdo com a alfabetizagdo para todos, in-
dependente da classe socia a qual o individuo pertenca,
desde o século X1 X, tem sido preconizada em diversos pai-
ses, naformade umaeducacdo publica, universal e gratuita.

Mas afinal, quando uma pessoa pode ser considera-
da afabetizada, quais os critérios para esta avaliagao?

De acordo com o Instituto Brasileiro de Geografiae
Estatistica ( IBGE), basta que o individuo responda sim a
pergunta: “ Sabe ler e escrever?” paraser considerado alfa-
betizado. Jaem alguns paises da Europa € necessério ler um
pegueno texto instrucional e seguir as instrucdes nele pre-
sentes, sem aintervencao do entrevistador, /ou compor um
texto de aproximadamente quinze linhas sobre seu cotidia-
no ou dados de suavida: local de nascimento, estado civil,
grau de instrucdo, ocupacéo, dados sobre seu bairro etc.
(Morais 1997, comunicacdo pessoal).

Adoto aqui o critério segundo o qual alfabetizado se-
riaagquel e capaz deredlizar as habilidadesinerentes aafabe-
tizac8o: descodificacdo e codificacdo dos sistemas escritos,
de maneira compreensiva e compreensivel; cito também
Gumperz para quem a “alfabetizacdo, sob uma perspectiva
psicol 4gica, € um conjunto multifacetado de habilidadesins-
trumentai s que envolvem processos cognitivos os quais ope-
ram na producéo e compreensdo de textos.” (1992:13)

A alfabetizacdo passa, portanto, inevitavel mentepelo
contato sistematizado com o cédigo escrito, o que pode ocor-
rer dentro ou forado ambiente escolar, mas que deve neces-
sariamente fazer parte de um processo de aprendizagem,
conforme defendido anteriormente.

3 AESCOLARIZACAO

Embora a alfabetizacdo possa ocorrer fora do con-
texto escolar, éincontestével que os sistemas escolares tor-



naram-se e permanecem como o principal caminho para a
efetivacdo da alfabetizacdo e demais objetivos sociais:

“ Reconhecermos o papel central das escolas no pro-
cesso educacional, portanto, € o primeiro e essencial
passo para a aquisi¢ao de igualdade na educagdo. O
préximo passo é chegar a um acordo sobre quais sao
as tarefas mais importantes da escola. O papel da
escola no aumento da eqliidade na educagéo apenas
sera efetivo, se ela for capaz de articular suas pro-
postas, obter a aprovacéo do publico para elas e de-
monstrar que pode satisfazé-las. Isto significa que a
finalidade central da escolarizacdo deve ser
identificavel , popular, definivel ejusta. A alfabetiza-
¢a0 é um desses objetivos. A alfabetizacao é, princi-
palmente, um empreendimento cognitivo. Com alfa-
betizacdo, quero dizer a capacidade deler, comunicar,
computar, desenvolver julgamentos independentes e
assumir acles resultantes destes’ . (Graham, 1980, p.
127 apud Gumperz, 1992:17)

A escolarizacdo € importante ndo S6 como um espago
para aprender a resolver problemas, mas também como um
ambiente propicio ademonstracdo dos conhecimentosdefor-
ma s stemati zada e em contextos apropriados. E certo que héa
duas maneiras basicas de se adquirir conhecimento, através
da experiéncia e através das linguagens. E o conhecimento
que se adquire atravésdas|inguagens pode auxiliar ao desen-
volvimento de novos conheci mentos sucessivamente.

Mas serd que ha um nivel de escolarizagdo sufici-
ente? Cada sociedade estabelece parasi um nivel de escola
ridade suficiente paraatender anecessidades culturaise/ou
econbmicas e, a medida em que ha um desenvolvimento
tecnoldgico, este nivel vai sendo alterado. Para comprovar
isto basta que rel acionemos escol arizag&o com distribuico
de renda, ou escolarizacdo com mercado de trabalho, por
exemplo. O controle do nivel de escolarizacéo desejado em
cada sociedade é realizado através de politicas de alfabeti-
Zacao0 e escolarizacdo.

4 LETRAMENTO

E notorio também que o objetivo das politicas de
alfabetizacdo ndo é apenas instrumentalizar para co-
dificacéo e descodificagéo, mas auxiliar o individuo, uma
vez iniciado nas primeiras letras e nimeros, a exercer o
seu papel de cidaddo em uma sociedade letrada e tecno-
|6gica como a nossa.

Para que a transformacado do individuo em cidaddo
se efetive, é necessario que el e apresente um bom desempe-
nho hacomunicagdo escrita, ou seja, |eilacompreensivamente
, escreva o que for necessério para sua atuacdo social e sgja
capaz de julgar 0 que |€ e escreve, por que |é e escreve e
principalmente para que |é e escreve.

Ser capaz de julgar paraque |é e escreve étarefadas
mai s complicadas, principal mente porque nos obrigaaana-

lisar com criticidade o processo de letramento por que pas-
sam as sociedades, processo este que ndo € discreto mas,
sim, constitui um continuum, que de certaformanuncaesta
concluido, em decorréncia principal mente das transforma-
¢Oes tecnol gicas e sociai s que as soci edades vao sofrendo.

Atravésdainstrucao formal, 0 aluno néo apenas cum-
pre um dever, mas adquire o direito de compreender e pro-
duzir alinguagem que a “¢elite dominante” do pais utiliza,
com todas as marcas que esta linguagem possa ter.

A competéncia comunicativafica seriamente abala-
daquando verificamos o imenso contingente de pessoas que,
emborasaibam “ler e escrever”, ndo séo capazes de apreen-
der o contelido veiculado no texto escrito, por varios moti-
vos, que vao desde o desconhecimento do vocabulério atéa
incapacidade de contextualizar uma mensagem, passando
pela dificuldade em perceber um contelido metaf 6rico, por
exemplo.

L amentavel mente, este ndo € um problemaexclusiva-
mente brasileiro. Morais (1996) apresenta resultados de um
estudo realizado nos Estados Unidos da Américaem 1971, a
pedido do Comité Nacional de Leitura, no qual eram medi-
das as capacidades de ler anlincios e preencher formularios.

“ ... 4% das pessoas testadas (porcentagem que repre-
senta 5,7 milhdes de americanos) respondiam corre-
tamente a menos de 80% das questdes, e 11% (15,5
milhdes de pessoas) a menos de 90% das questdes’ .
(p.17) Ainda nos Estados Unidos em pesquisa reali-
zada em 1986, 95 % dos adultos jovens demonstra-
ram éxito em tarefas simples de leitura, porém 44%
destes apresentavam dificuldades para conseguir in-
formagdes em uma enciclopédia e 80% eram incapa-
zes de parafrasear um assunto num editorial ou de
utilizar um horério de 6nibus. (Morais, 1996: 18)

Conceituar letramento ndo € tarefa fécil, principal -
mente porque este processo pode ser analisado sob as mais
diversas perspectivas, que podem até se opor ( ver Scliar -
Cabral, 1995, 1997).

O letramento sera tratado agui como um processo
continuo que extrapola as questdes de leitura e escrita, sen-
do, entretanto, impossivel de desenvolver-se em culturas
&grafas. E possivel dizer que nas sociedades onde circula
material impresso ndo ha grau zero de letramento: mesmo
os analfabetos teriam certo grau de letramento, devido a
exposi¢do continua, ainda que ndo sistematizada, a materi-
aisimpressos (cartazes, rétul os, etc.).

Nesta perspectiva, o letramento seria permeado ndo
s6 pelalinguagem escrita, mas principa mente por elaeum
alto grau de letramento seria aquel e que permitisse ao indi-
viduo transitar entre as préticas discursivas e os mais diver-
S0s géneros textuai s presentes em seu mei o, tanto narecep-
¢80, quanto na producdo de material escrito.

Além disso, é preciso levar em conta que o desen-
volvimento tecnoldgico das sociedades contemporaneas
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avanca de tal forma que o letramento deve ser uma ferra-
menta paraauxiliar no desenvolvimento dacompeténcialin-
guiistica e no dominio da norma padréo escrita, tao privile-
giada em nossa sociedade.

Em uma sociedade constantemente em mudancas, é
preciso que o individuo desenvolva suas capacidades, da
maneira mais completa possivel, que amplie e aprofunde
seus universos de conhecimento e que além de aprender a
resolver problemas numa sociedade em mudangas, aprenda
aaprender.

CONSIDERACOES FINAIS

A linguagem perpassa quase todas as instancias de
nossas vidas. pensamos para fazer uso dela e fazemos uso
dela para pensar; através desta faculdade, que basicamente
diferencia seres racionais de irracionais, agimos, ordena-
mos, solicitamos, enfim, interagimos como sujeitos de nos-
saexisténcia.

O ensino de lingua materna deve estar comprometi-
do com uma clara concepcao de linguagem. E preciso optar
por outraforma de ver alinguagem, forma essa que devera
orientar a programacao, a metodologia e os critérios e pro-
cessos de avaliagdo. Sem o fundamento firme delinguagem,
nado se constréi uma prética pedagdgica sdlidano ensino de
lingua portuguesa.

E preciso ter claro que ndo existe uma forma tnica
de conceber alinguagem: alguns atomam como umainsti-
tuicéo pronta e acabada (precisamos apenas decorar expres-
sdes corretas); outros a tomam como um dom da natureza
(precisamos apenas fazé-la desabrochar); outros ainda a
consideram como um codigo (precisamos apenas ser pro-
gramados como magquinas de cifrar e decifrar).

Isto nos leva a pensar no direito a educacdo linglis-
tica(Mattos,1996). Falar em direito aeducacdo lingtiistica;
ver esse direito como dimensdo da cidadania e destacar que
0 sujeito se constitui em meio a (e por meio de) atividades
verbaissignificarejeitar aquel asformas de conceber o ensi-
no dalinguagem como um fim em si mesmo, significatam-
bém conceber a linguagem como um conjunto de praticas
interacionais, social e historicamente constituidas e se
constituindo.

E preciso deixar de lado concepgdes que isolam a
linguagem e os falantes, que tratam a linguagem como uma
coisa, como uma entidade extra humana; e adotar um ponto
de vista que reconhece a linguagem como uma realidade so-
cial ehistdrica, como umaatividade essencialmente humana.

Dada a complexidade da tarefa de aprendizagem
dalinguagem escrita e da constante renovagao dos géneros
textuai g/discursivos, as pesquisasem LA muito poderdo con-
tribuir para o desenvolvimento deste processo, principal-
mente por seu cardter interdisciplinar e por suaconexdo com
outras disciplinas do conhecimento.
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O conhecimento das relagcdes entre afonologiae a
ortografia, a falta de biunivocidade na correspondéncia
grafémico-fonol égica, por exemplo; dasdiferencas entre os
sistemas oral e escrito, do papel das pausas e hesitagdes na
producdo oral e suas relacfes com aescrita; dos model os de
leiturae de processamento dasinformacdes; do desenvolvi-
mento de metodologias para o ensino/aprendizagem de lin-
guaestrangeira, sb para citar alguns exemplos, podem con-
tribuir sobremaneiraparao éxito no processo deletramento,
principalmente se aliadas as descobertas das pesquisas em
psicolingtiistica, sociolinglistica, seméantica, pragmatica e
outras afins.

As perspectivas futuras nesta &rea apontam paramui-
to aém do que o ensino/aprendizagem de lingua estrangeira,
deacordo com o que pode ser verificado narevisdo dealguns
artigos abrangentes sobre LA, apresentada neste trabal ho.

Neste sentido é importante que se estabeleca distin-
¢Oes entre alfabetizacdo, letramento e escolarizacdo, para
através daaplicacdo de pesquisas cientificastornar possivel
um ensino de linguamaternaque auxilie o desenvolvimento
de uma competéncia comunicativa que possibilite ao indi-
viduo interagir efetivamente nasociedade naqual seinsere.

Ao optar por um conceito maisrestrito deletramento
€ necessario priorizar as atividades de leitura e escrita; des-
taformanao é dificil compreender que as pesquisasem LA
gue se ocupam dos problemas daleitura e escritatais como:
leituracompreensivax reconhecimento de palavras; escrita
auténoma x reproducdo de textos de terceiros, dentre ou-
tros, poderdo auxiliar o profissional da linguagem no de-
senvolvimento satisfatério de suas atividades. Desenvolvi-
mento este, cujademandase ateraamedidaem que hdavan-
¢o tecnol 6gico nas sociedades letradas.
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