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Resumo

O objetivo deste artigo é o de mostrar quais estraté-
giasdeleiturasdo privilegiadas pel os alunos de supléncia,
guando expostos aos anuncios publicitarios einstitucionais.
Sera observado também, se a idade cronol6gica pode ser
considerada um fator decisivo na qualificacdo de leitores
proficientes.
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Abstract

The objective of this article is show how lecture
estrategies are privileged by students of suplency, when
exposed publicity and governament advertisement. It will
be observed too, if the cronol ogic age can be considerated
a decisive factor qualification in proficient readers.

Keywords:. Lecture estrategies; publicity and governament
advertisement; critique and reflexive posture.

INTRODUCAO

Um dos maiores problemas encontrados nas escolas
de um modo geral, principa mente naquel as que trabalham
especificamente com a Supléncia, é acaréncianaformacdo
de um leitor mais critico e reflexivo. Isto se explica pelo
fato de que um curso de supléncia possui um tempo reduzi-
do (sei's meses substituindo doze meses) e o material utili-
zado ndo permite um maior direcionamento para o ensino
de umaleitura mais reflexiva, pois este na maioria das ve-
zes esta voltado para 0 ensino da gramética normativa, ou
seja 0 ensino esta centrado no produto e ndo nNo pProcesso
ensino-aprendizagem. A apostila geralmente é o materia
didético privilegiado na Supléncia.
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s e,

Diante disso propomos ainsercdo detexto publicita-
rio, nas aulas de L ingua Portuguesa, mostrando aimportan-
ciado mesmo naformacgdo de um leitor maiscritico erefle-
Xivo, jaque estetipo de texto possui caracteristicas voltadas
para o contexto sdcio-cultural do eventual leitor/aluno.

Este artigo € um recorte de umatese de mestrado em
andamento, que pretendera demonstrar quais estratégias de
leitura sdo privilegiadas pelo aluno na leitura de anincios
publicitérios e propagandas institucionais.?

Essa pouca habilidade no ato da leitura se deve a
indmeros fatores, os quais vém sendo estudados por varios
pesquisadores da area de linguagem.

Sdo muitas as influéncias, sutis e interdependentes,
gue estimulam ou entravam a compreensdo naleitura. En-
tretanto, nem sempre sdo reconheciveis a primeira vista,
mesmo porque a maior parte daquelas “ diretamente liga-
dos ao ensino da leitura - os professores - encontram-se
mal informados em relacéo ao processo, ao leitor, e de es-
tratégias que levam ao dominio do processo para poderem
assumir o ensino da leitura com seguranca e, sobretudo,
comcoeréncia’ (Kleiman, 1989:7). A carénciade manifes-
taches externas precisas do ato de compreender dificultaa
identificacdo do fator especifico dessa atividade complexa
que impede ao aluno compreender um texto sendo ou ndo
publicitario; essa complexidade dificulta, para o professor,
a elaboracdo de um instrumento que fornega, claramente,
dados sobre a compreenséo.

Segundo Silva (1987), a situag&o da leitura naesco-
labrasileiralimita-se quase que exclusivamente a alfabeti-
zaGd0, realizada de formamecénicaeinconseqiiente. Obvia-
mente, se 0 aluno, apds a afabetizacdo, ndo receber uma
orientacdo formal quelhepossibiliteir além dadecodificacao
das palavras, possivelmente ele serdum leitor com deficién-
Cia, pois ndo conseguira interpretar, pragmaticamente, a
mensagem do autor. Na verdade, o ensino da leitura sob
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uma perspectiva interacionista, em que o leitor procura
depreender aintencionalidade do autor, bem como o ensino
das estratégias de leitura, ndo se encontram atual mente em
uma posicdo privilegiada, notadamente nas escolas de Su-
pléncia, visto que o ato deler, viaderegra, € encarado como
mera decodificacdo das letras e sinais graficos, ou sejam a
leitura nadamais € do que um sindnimo de recepgao passi-
vade informagdes.

Apesar de, no Brasil, muitas pesquisas ja terem fo-
calizado o assunto (K leiman, 1983; Pedrosa, 1984; Grigo-
letto, 1987), com vistas a uma abordagem das estratégias
de leitura e do aspecto pragmético que envolve a interacdo
leitor-texto-autor, ainda se encontram pouco exploradas
pesquisas que focalizam o ensino da leitura de anincios
publicitarios e de textos em geral, para auno de Supléncia,
sob uma perspectiva mais questionadora e critica.

1- FUNDAMENTACAO TEORICA

Este estudo se apoiard na Linguistica textual e nas
teorias de leitura de alguns autores, tais como: Goodman
(1967), Smith (1978), Levy (1979), Kato (1985), Kleiman
(1989), Eskey (1986).

Em setratando particularmente do ato deler, deuma
certaforma existe uma semelhanga entre o desenvolvimen-
to das teorias sobre leitura e o desenvolvimento da prépria
linguistica, ou sgja, a principio o objeto de estudo sdo as
unidades menores para, gradativamente, aextenséo do foco
ir aumentando até chegar ao texto. Desse modo, na teoria
estruturalista, a concepgdo de leitura € a daleitura oral da
palavra, isto €, a decodificacdo sonora da palavra. Ja ateo-
rialinglisticagerativistaobservao contexto sentencial onde
ocorreapalavra, percebendo entéo que um fator fundamen-
tal na identificacdo da palavra € seu contexto lingdistico.
(Kato, 1985)

Entretanto, ndo é apenas o contexto linguistico ime-
diato que é relevante durante o processo de compreenséo de
textos. Ao efetuar, aleitura, entraem jogo todo o conheci-
mento prévio do leitor, que o predispde a antecipar aleitura
de uma determinada palavra. E justamente por isso que o
contexto linguistico imediato é somente um dos determi-
nantes para a compreensdo de um texto. “ O conhecimento
prévio, que permite fazer predicbes, pode advir do préprio
texto ou de informacgdes extratextuais que provém dos es-
guemas mentais do leitor...” lembra-nos Kato (1986:61).
Assim, o ponto central de atencdo deixa de ser asentencae
passaaser o texto como um todo, e sua compreensao nao €
mai s considerada como fruto de umasimples decodificacéo
de sinais linguisticos, mas como um ato de construcdo em
gue o aspecto lingistico € apenas um fator que contribui
parao significado construido. Essavisdo acercadaleituraé
adotada por muitos autores cognitivistas, adeptos dateoria
construtiva da leitura, tais como Goodman (1967), Smith
(1978), entre outros.
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Na verdade, em todo processo de alfabetizacdo e de
leitura, a discriminagéo visual precisa e o processamento
analitico sdo necessérios, uma vez que o aprendiz vai, aos
poucos, desenvolvendo sua capacidade de se apoiar em es-
truturas cadavez maiores - em seu conhecimento de mundo
- g, paulatinamente, elevai selibertando do processo anali-
tico anivel de unidades grafémicas e silébicas para desen-
volver sualeituraanivel defatiasinformacionaissignifica
tivas. Assim é que, “ o reconhecimento das formas sera em
grande parte determinado por processos inferenciais e de
predi¢des ditadas pelo conhecimento linglistico e
extralinguistico do leitor” (Kato, 1985:6). Em outras pala-
vras, isto quer dizer que, nas sériesiniciais do Ensino Fun-
damental, o aluno |é de formasilabica, com pausasfreqiien-
tes, pois ainda ndo adquiriu habilidade de transferir seu
conhecimento de mundo para o ato daleitura. Além disso,
sua capacidade de se apoiar em estruturas maiores que as
unidades grafémicasesilébicasaindaestaem faseinicial de
desenvolvimento. Se, durante essafase, o aluno contar com
0 estimulo pedagdgico adequado, que envolva estratégias
especificas para o desenvolvimento da capacidade de com-
preensdo de textos, esse aluno iraadquirir, gradativamente,
uma proficiénciano ato daleitura.

Nos varios estudos sobre 0s processos envolvidos
durante o de ler, encontraremos aleitura sendo considerada
€OMOo um processo interativo de“ multi-niveis’ pois, deacor-
do com Spiro et alii (1980) e Eskey (1986), o texto deve
ser analisado em varios niveis, desde as marcas gréficas até
0 texto como um todo, cabendo ao leitor ndo so aidentifica-
¢80 dos sinais gréficos, mas também a utilizacéo de seu co-
nhecimento prévio. Para Spiro et alii (1980), por exemplo,
os conhecimentosindividuai s afetam decisivamente acom-
preensdo, de modo que o sentido ndo reside no texto. Ainda
gue o texto seja considerado como ponto de partida para o
processo de compreensao, ele so se tornarauma unidade de
sentido na interagdo com o leitor. Eskey (1986), por sua
vez, embora admita ter sido influenciado pelos autores
cognitivistas Goodman e Smith, considera que, durante a
leitura, ocorre ndo sO umainteracdo entre os diversos tipos
de conhecimento do | eitor, como também umainteragdo entre
o leito e o texto.

Um outro posicionamento tedrico sobre a leitura é
aguele que, sob uma perspectiva interacionista, estabelece
consideracOes, baseadas na pragmatica, sobre arelagdo au-
tor eleitor através do texto. Enquadra-se, portanto, no mo-
delo reconstrutor de leitura proposto por Levy (1979), que
focaliza o ato de ler como uma interacéo do leitor com o
proprio autor, em que o texto apenas fornece “ pegadas’
das intencgdes deste ultimo (K ato, 1986).

Em se tratando de um contexto escolar, ndo pode-
mos nos esquecer de que a agdo do professor passa a ser
constitutiva da relac8o entre leitor e autor na medida em
gue, além dos interesses e capacidades do leitor, entram em
jogo os objetivos daleitura, muitas vezes determinados pelo



professor. Assim, muito mais do que mediador entre autor e
leitor, cabe ao professor o papel de fornecedor de condi-
¢Oes paraque se estabel ecaainterlocucdo (Kleiman,1989).

2 - PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

Antesdeentramos nos procedimentos da pesquisa, faz-
se necessériaa caracterizago dainstituicdo escolar e o sujel-
tosdamesma. A escolade Supléncia pertence arede particu-
lar de ensino do estado de S&o Paulo, localiza-se em area
central, nacidade de Taubaté. Estamantém Supléncia, nivel |
— Ensino Fundamentad, ciclo Il (5% a 82 séries) e Supléncia
nivel — 11 Ensino médio. Suaclientela é bastante heterogénea
guanto ao fator idade e nivel cultural. A maioria dos alunos
pertence aclasse média. A escolatem por finalidade aeduca-
¢30 de jovens e adultos, através de Curso Supletivo de Ensi-
no Fundamental e Ensino Médio, para agueles que néo tive-
ram acesso a esses estudos naidade prépria

Os objetivos de ensino, nesta escola, estdo em conso-
nanciacomal e Federal 9394/96, que estabel ece asdiretrizes
e bases da educagdo nacional visando ao pleno desenvolvi-
mento do educando, seu preparo parao exercicio dacidadania,
fornecendo-lhe mei os paraprogredir no trabalho e em estudos
posteriores, e sua condugdo ao permanente desenvolvimento
de aptidBes para a vida produtiva. Apesar da escola estar em
acordo com a (LDB), os Parametros Curriculares Nacionais
(PCNss) estéo voltados para os cursos regulares; porém nada
impede que o curso de supléncia insira seus métodos educa
cionais nessanova proposta governamental.

L evando em considerag&o todos esses aspectos, essa
pesquisatentaramostrar se 0 aluno de suplénciaé um leitor
proficiente ou ndo e se possui uma posturacritica diante de
andncios publicitarios e propagandas institucionais.

Para confirmarmos se h4 ou ndo tal proficiéncia e
postura critica, realizamos um estudo piloto para constatar-
mos quai s estratégias 0s sujeitos da pesquisa utilizaram, no
momento daleitura, dos andincios publicitérios e propagan-
dasinstitucionais, aos quais foram expostos. Sera verifica-
do também, se o fator idade influenciaparaque o leitor sgja
proficiente ou ndo. Para tanto, selecionamos alunos do ter-
ceiro Termo do Ensino Médio matutino. Estaclasse é cons-
tituidade 35 alunos, com idade predominantemente de 17 a
25 anos de idade e um nimero bastante reduzido com idade
de 26 a 30 e apenas um aluno com aidade de 40 anos.

O primeiro passo desse estudo piloto foi aaplicacéo
de dois exercicios de leitura de antncio publicitéario. O pri-
meiro foi uma propaganda institucional sobre a prevencéo
daAIDS (anexo 1 —12parte). O exercicio consistiu de duas
partes. 12 parte - Foi apresentada aos alunos a propaganda
sem o0 seu texto principal, no qual o aluno respondia aos
seguintes questionamentos: 1) O que vocé sabe sobre o pu-
blico infectado pelo virus da AIDS? 2) O que vocé acha
gue este anincio vai vender? 3) A propaganda vende um
produto ou uma idéia. Justifique sua resposta. Concluida

esta parte por todos 0s alunos, eles receberam a propaganda
com o texto na integra para responderem aos questiona-
mentos relativos a segunda parte do exercicio (anexo 1 - 22
parte). 4) Agora leia o anincio na integra, e verifique se
suas hip6tesesforam confirmadas. Em caso afirmativo, quais
pistas vocé utilizou parafazer suas adivinhagGes? 5) Qual a
intencdo do governo ao langar esta campanha? O segundo
exercicio constou de um andncio publicitario de sabdo em
po. Os procedimentos foram os mesmos, dividimos o anin-
cio em duas partes distintas (anexo 2—12 parte). Fizemos os
seguintes questionamentos: 1) Esse antincio vai vender uma
idéia ou um produto? 2) Na sua opinido a que se refere a
palavra “AUTORIDADE”? 3) Na sua opinido qual seria o
publico alvo a quem o anincio se refere, isto € quem tem
“SABEDORIA”? Tendo em méos o0 anlincio em suaintegra,
(anexo 2 — 22 parte) os alunos responderam aos seguintes
guestionamentosfinais: 4) Agoraleiao anincio naintegra, e
verifigue se suas hip6teses foram confirmadas. Em caso &fir-
mativo, quais pistas vocé utilizou para fazer suas adivinha-
¢0es?5) Qual aintencdo do autor ao construir este aniincio?

Paraumaandlise mais detalhada das respostas, neste
estudo piloto, procedemos aescolhaaleatériade quatro alu-
nos que participaram do exercicio proposto.

3 - ANALISE DOS DADOS

De um modo geral todas as respostas apresentadas
pel os alunos expostos ao exercicio, acimamencionado, apre-
sentaram estratégias basicasdeleitura, taiscomoinferéncia,
predicdo, selecdo de que nos fala Brito (2000).

Para uma andlise mais detal hada das estratégias uti-
lizadas, foram selecionados quatro alunos aleatoriamente,
nomeados de sujeitosA, B,C,D.

O sujeito A (17 anos), quando exposto a propaganda
institucional apresentou a seguinte resposta:“ este anlincio
esta fazendo propaganda de camisinha” e “ vende um pro-
duto, porque aidéia cada um pensa do jeito que quer”. Na
verdade, ele permaneceu no nivel superficial deleitura, ou
seja, apenas decodificou sem refletir no que poderia estar
implicito na propaganda. Ja no andincio publicitério, nota-
se um avango em rel agéo as respostas dadas, no que serefe-
reautilizacdo de seus conhecimentos prévios. |sso é perce-
bido quando el e responde que 0 aniincio vende“ um produto”
€ em outro momento quando ele afirma que “aintencéo foi
de vender o produto para o consumidor”. Tudo indicaque o
sujeito utilizou-se dapredicdo, umaestratégiabasicadelei-
tura que, segundo Smith (1982) é realizada por intermédio
de umaadivinhagdo racional, sendo que aselecéo deidéias
se efetua dentro de um conjunto restrito de palavras possi-
veis. Dessamaneira, o entendimento do significado normal-
mente precede a identificagcdo de letras ou palavras, isto
porque o leitor, baseado em seu conhecimento de mundo,
geralmente tem uma idéia a respeito do que o autor tem a
dizer, antes mesmo de |é&-lo.
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Semel hantemente ao sujeito A, o sujeito B (18 anos),
permaneceu também, no nivel superficial deleitura, ativan-
do o conhecimento prévio em vérios pontos dos questio-
namentos, ou seja, aleitura permanece nasuperficie do tex-
to, apenas nadecodificacio sem umamaior reflex&o daquilo
que poderia estar implicito no texto. Agindo desta forma,
nado obteve sucesso em desvendar idéias implicitas presen-
tes nosreferidos antincios. Porém em alguns momentos, ele
tem consciéncia de que o anuncio publicitério vende uma
idéiapositivado produto anunciado. Percebemosisso quan-
do das afirmagBes: “Naminhaopinido apropagandavem com
uma idéia (propria) para poder vender seu produto”, “Vai
vender aidéiade que o produto émelhor”. Isso vai ao encon-
tro de pontos de vista de vérios estudiosos sobre aniincios
publicitarios. Sandmann (1993:27), por exemplo, afirma o
seguinte: “Parece-nos ndo ser dificil imaginar que na lin-
guagemda propaganda a funcéo apelativa esteja muito pre-
sente. Afinal, a constante dessa linguagem é vender um bem
de consumo — um produto, um servigo- ou uma idéia; é per-
suadir alguém, é levar alguém a um comportamento.”

Analisando as respostas apresentadas pelo sujeito C
(31 anos), nota-se um amadurecimento maior em seus
posicionamentos em relacdo ao que foi solicitado, confor-
me podemos verificar no trecho a seguir “ A propaganda
hoje em dia, elando vende somente o produto com sua pro-
paganda, ela passa a necessidade do povo se prevenir do
perigo que ndo esta distante de ninguém (...) A intencéo éde
vender o produto e ab mesmo tempo conscientiza o povo de
se prevenir usando camisinha(...) Diminuir acontaminagdo
porque o ministério da salde ndo tem verbas o suficiente
paratratar osdoentes’. Ele se utilizadaestratégiabasicade
leitura, que é a ativagdo de seus conhecimentos prévios.
Pode-se dizer também, que em alguns de seus posicio-
namentos, diante do quefoi questionado, o sujeito utilizou-
se da metacognicéo, ou seja, operactes realizadas com al-
gum objetivo em mente, e que temos o controle consciente
disso, no sentido de sermos capazes de dizer e explicar a
nossa acao, (Kleiman,1998). Com isso, pode-se dizer que
ele percebeu ainfluénciae aimportanciado momento socio-
historico em que o0 aniincio estainserido.

Deummodo geral, o sujeito C utilizou-se adequada-
mente de algumas estratégias basi cas de | eitura, no momen-
to de argumentar seus pontos de vistaem relacdo ao quefoi
questionado tanto na propaganda institucional, como no
anuincio publicitario. Semelhantes posturas apresenta o su-
jeito D (20 anos), quando solicitado a posicionar-se diante
do assunto AIDS, e nos demai s questionamentos referentes
ao anuncio publicitério. Por exemplo: “Estas pessoas pas-
sam muitas dificuldades, pessoas com virus HIV positivo
tem muita dificuldade em entrar na sociedade, procurar
emprego devido a discriminagdo (...) Um produto (...) Se
refere as marcas conhecidas (...) Quem tem autoridade Re-
comenda. Védrias marcas de el etrodomésticos eroupas’. Para
fazer as predicdes, 0 sujeito em questdo utilizou-se de pis-
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tasverbaisendo verbais. Parafaar sobre aintencionalidade
do autor dos antincios, o aluno busca em seu conhecimento
de mundo informagdes sobre o0 assunto para completar o
raciocinio. Apresentou um melhor relacionamento entre
imagem etexto em relacéo aos sujeitos anteriores, como no
exemplo: “ Mostrar que até as marcas mai s conheci das usam
e que as pessoas de sabedoria devem usar também”.

ApGs esta pequena andlise das respostas apresenta-
das, nota-se que os suj eitos da pesquisa foram unanimes no
uso das estratégias de leitura, ou seja, todos utilizaram efi-
cientemente as ditas estratégias bésicas, tais como a infe-
réncia, a predicdo, a selecdo de que nos fala Brito (2000).

Podemos dizer também que umagrande maioriadas
respostas apresentadas vai ao encontro dos model os tedri-
cos de Goodman e Smith, que privilegiam basicamente o
processamento top-down, na medida em que o leitor, atra-
vés de umaabordagem ndo-linear, faz uso intensivo e dedu-
tivo deinformagdes ndo-visuais, dirigindo-se damacro para
amicroestrutura e dafuncdo paraaforma.

E importante salientar, que sob o ponto de vista prag-
matico, Marcuschi (1985) considera que, através do esta-
belecimento de inferéncias, o que se constatou em varios
posicionamentos dos leitores analisados, prevé o que eles
irdo encontrar no texto. Essa predicéo é constantemente tes-
tada em relacdo ao contelido semantico do texto, detal for-
ma gue decisdes sdo tomadas para serem confirmadas, re-
forcadas ou reformuladas ao longo da leitura. Além disso,
ao inferir, o leitor € capaz de aprender significados ndo lite-
rais do texto, chegando até a interpretar pragmati camente
as intencBes do autor.

Goodman afirmaqueainferénciaétdo utilizadaque,
muitas vezes, o leitor ndo consegue recordar exatamente se
um determinado aspecto do texto estavaexplicito ouimplici-
to. Jaapredicéo, paraSmith, érealizada através de uma adi-
vinhagdo racional, sendo que a selecéo de idéias se efetua
dentro de um conjunto restrito de palavras possiveis. Desse
modo, acompreensdo do significado normalmente precedea
identificacdo deletrasou palavras, isto porqueo leitor, baseado
em seu conhecimento de mundo, geralmentetem umaidéiaa
respeito que o autor tem a dizer, antes mesmo de |&-lo. Ao
utilizar-se de seu conhecimento de mundo, o leitor torna-se
menos dependente da informag&o visual, o processamento
feito pelo cérebro é mais rgpido, visto que ndo ocorre uma
sobrecarga de informacfes visuais, e, conseqiientemente, a
compreensdo se realiza de maneira satisfatoria

Essa caracteristica do modelo de Smith leva-nos,
pois, a uma outra: a de que o ato de ler é parcialmente vi-
sual, e de que nds trazemos para o ato de ler nosso conheci-
mento anterior da lingua e experiéncias de vida. Smith
(1982) afirma que a leitura caracteriza-se por visar um obje-
tivo, ser seletiva, antecipatoria e baseada na compreensdo.

Em relacdo aos sujeitos pesquisados, podemos con-
cluir que, de uma certa forma, o fator idade influencia so-
mente em algumas situacBes de leitura, pois, sujeitos com



maisidade parecem usar de formamais constante o seu co-
nhecimento de mundo e suas experiéncias de vida. Ento
n&o podemos considerar aidade um fator decisivo na clas-
sificacdo deleitores proficientes, poiso estudo mostrou que
individuo com menosidade usou outras estratégias del eitu-
raparaatribuir sentido aosanuncios. Dos quatro alunos ana-
lisados, podemos considerar o sujeito C, com 31 anos, o
gue apresenta um amadurecimento maior em suas argumen-
tagBes, ou seja, parece ter maior habilidade na ativagdo de
seus conhecimentos prévios, em relacdo aos outros de me-
nor idade, cujas respostas indicaram a realizacdo de uma
leitura mais superficial dos textos, sem decifrarem o que
realmente estavaimplicito nos anincios.

4 - CONSIDERACOES FINAIS

Um dos fatores primordiais para que o aluno sgja
capaz de posicionar-se como verdadeiro interlocutor € o de
receber uma orientacéo adequada quanto ao uso das estraté-
giasdeleitura. Neste sentido, o aluno perceberaaimportan-
ciadainteracdo continua com asinformacfes textuais e um
relacionamento mais estreito com o autor durante o proces-
so de leitura de texto dos mais variados tipos.

Com esta pequena andlise, ficou claro que o profes-
sor pode orientar os alunos no sentido de que, através de
reconstrucdo daintencdo argumentativa, é possivel atoma-
dade uma posturacriticafrente ao anlincio publicitarioou a
qualquer tipo detexto decirculagdo social, sendo que acom-
preensdo estd intimamente ligada a esta postura.

Ficou demonstrado ainda, que € importante o pro-
fessor ter acesso as pesquisas naéreadeleitura, assim como
procurar fazer um trabalho empirico em sala de aula, afim
de colaborar na formag&o de alunos mais criticos, ou segja,
gue eles possam ir além da simples decodificagéo do signi-
ficado literal, e fazer valer seus dizeres.

Para tanto, € essencial que a escola procure adotar
posturas pedagdgicas que corroborem o ensino de leitura
no seu sentido mais amplo, ou sgja, que ensine o auno a
trilhar caminhos adequados paraarealizacdo de umaleitura
guestionadora e critica. Com isso, a escola estaré colabo-
rando na formac&o de cidad&os atuantes na sociedade.
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